“广东青年之声”服务联盟建设指引
（地市/高校）
根据“广东青年之声”平台建设方案要求，为聚合专业社会力量，密切各级团组织与青年之间的联系，切实增强团属各服务联盟对青年的凝聚力和吸引力，特制定“广东青年之声”服务联盟（地市/高校）建设指引。
一、服务联盟定位
“广东青年之声”服务联盟（地市/高校）是由各地各高校团委发起或者联合相关单位发起，由各领域专家和行业精英自愿参与，致力于联系和服务青年的公益团体。各服务联盟在本地本高校团委指导下，依托“广东青年之声”平台，发挥各自专业优势，整合社会力量，服务广大青年。
二、服务联盟任务
1.在“广东青年之声”平台的本地本高校版区为青年提供在线咨询服务，针对本领域问题的响应时间不得长于24小时；
2.结合线上青年动态，定期开展具有专业领域特色、为青年解决实际问题的线下活动；    
3.从实际情况出发，提供本联盟服务范畴内的其他服务。
三、服务联盟组建
1.启动组建：首期以组建专业领域专家（含行业精英）服务团为重点（各团队不少于5人），要求服务团成员热心青年工作、乐于解答青年困惑、熟悉互联网操作，能确保投入一定时间精力解答“广东青年之声”平台上的青年提问，并组织开展或积极参与服务青年的线下活动。
2.联合建设：可与相关专业机构、行业协会结成长期合作伙伴关系，共同建设运行服务联盟，联合建设单位原则上是在各级党委政府领导下的企事业单位、已登记注册的公益性社会团体机构等。鼓励邀请在社会上具有较高知名度和影响力、深受青少年喜爱的知名专家或励志人物参与联盟建设。
3.内部架构：条件成熟的情况下，各联盟内部可设主席1人、副主席1-2人，其中须包含所在地市/高校团委部门负责同志，联盟秘书处设在团委各相关部门。
“广东青年之声”微信平台操作说明
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